
 

 

Informativa sulla privacy 
 

1. INTRODUZIONE 

 
La presente Informativa sulla Privacy (“Informativa”) ha lo scopo di dimostrare l'impegno assunto 
da Ornare al fine di rispettare la tua privacy e la protezione dei tuoi dati personali (“Dati”). Qui, 
ribadiamo il nostro impegno alla trasparenza nel Trattamento dei Dati Personali di tutti i nostri utenti. 
 
La presente Informativa chiarisce come trattiamo i dati personali dei clienti e di altre persone che 
accedono o utilizzano i nostri prodotti, servizi e funzionalità, in particolare attraverso il nostro sito 
disponibile al link https://www.ornare.com.br/ (il “Sito”). Ti informeremo anche sui tuoi diritti in 
qualità di interessato e sulle modalità per il loro esercizio. 
 
Questa Informativa Privacy (insieme alla nostra Cookie Policy [INSERIRE LINK]) delinea inoltre le 
finalità del trattamento dei vostri dati e le basi giuridiche che lo legittimano 
 
Desideriamo renderti consapevole che, utilizzando i nostri prodotti e servizi, tratteremo i tuoi dati 
personali nei modi descritti nella presente Informativa, conformemente alle normative applicabili in 
materia di protezione dei dati. Ci aggiorniamo costantemente per offrire prodotti, servizi e 
funzionalità nel modo più efficiente e sicuro possibile. 
 
Per questo motivo, la presente Informativa potrebbe subire aggiornamenti in qualsiasi momento. Ti 
invitiamo a consultare di tanto in tanto l’Informativa Privacy aggiornata pubblicata sul Sito. 
 

 
Interessato: Tu. Tutte le persone 
fisiche identificate o identificabili i cui 
dati sono da noi trattati. 
 
Dato personale: qualsiasi 
informazione riguardante una 
persona fisica identificata o 
identificabile, come il tuo nome, 
telefono, indirizzo email, ecc. 
 
 
Categorie particolari di dati: dati 
personali che rivelino l'origine 
razziale o etnica, le opinioni politiche, 
le convinzioni religiose o filosofiche, o 
l'appartenenza sindacale, nonché 
dati genetici, dati biometrici, dati 
relativi alla salute o alla vita sessuale. 

Trattamento: Qualsiasi operazione o 
insieme di operazioni che effettuiamo 
con i tuoi dati personali, come 
conservazione, accesso e utilizzo, dal 
momento della raccolta fino alla 
cancellazione. 
 
Titolare del trattamento: È il soggetto che 
prende le decisioni sul trattamento dei dati 
personali, determinandone le finalità e i 
mezzi, ovvero, in relazione ai trattamenti di 
cui alla presente Informativa Privacy, 
Ornare. 
 
Basi giuridiche: Sono le condizioni indicate 
dal GDPR che devono ricorrere affinché il 
trattamento sia lecito, tra cui il consenso.  



 

 

 

2. SUI DATI CHE RACCOGLIAMO: 

 
2.1. Come raccogliamo i dati. Raccogliamo I tuoi dati personali, quando accedi e navighi sul Sito, 
o quando utilizzi gli strumenti messi a disposizione sul Sito, quali il box di contatto per essere 
ricontattati o richiedere informazioni, o il box di iscrizione alla newsletter.  
 

Quali dati raccogliamo? Per quale finalità? 

 Nome e Cognome 

 E-mail 

 Numero di Telefono 

 Stato di residenza 

 Motivi del contatto o della richiesta 

 Dati inseriti facoltativamente nel 
messaggio dall’utente 

 Dati tecnici relativi all’accesso e 
alla navigazione sul sito 

(i) Consentirti la navigazione sul Sito, controllare e 
migliorare il funzionamento dello stesso, prevenire 
frodi e abusi. 

(ii) Adempiere agli obblighi derivanti dal contratto di 
fornitura dai nostri servizi e prodotti, compresa la 
conformità alle disposizioni legali e normative. 

(iii) Consentirci di contattarti e di rispondere alle tue 
richieste. 

(iv) Consentirti di iscrivere alla newsletter inviata da 
Ornare. 

(v) Inviarti comunicazioni commerciali e/o materiale 
promozionale relativi a prodotti e servizi offerti da 
Ornare.  

(vi) Consentirci di determinare le tue abitudini e le 
preferenze mediante trattamenti di profilazione ai 
fini dell’offerta di servizi, prodotti e comunicazioni 
commerciali personalizzate.  

(vii) Consentirci di ricavare informazioni statistiche 
aggregate sull’utilizzo del Sito da parte degli Utenti 
e condurre analisi di mercato mediante il 
trattamento dei dati tecnici in forma 
pseudonimizzata e/o anonimizzata. 

(viii) Consentirci di accertare, esercitare o difendere un 
nostro diritto, anche in sede giudiziaria (ad esempio, 
per il caso di utilizzi illeciti del Sito).  

(ix) Consentirci di adempiere a eventuali obblighi di 
legge. 

 
2.2. Base giuridica del trattamento. 
 
Rispetto alle finalità di cui ai numeri da (i) a (iii) potremo trattare i Dati, senza il tuo consenso, per dare 
esecuzione a obblighi contrattuali o precontrattuali, o fornirti i servizi da te richiesti ai sensi dell’art. 6, 
lett. b) del GDPR. 
 
Rispetto alle finalità di cui ai numeri da (iv) a (vi) relativi ad attività di marketing e profilazione, potremo 



 

 

trattare i Dati unicamente con il tuo consenso prestato ai sensi dell’art. 6, lett. a) del GDPR. 
 
Rispetto alle finalità di cui ai numeri da (vii) a (ix) potremo trattare i Dati, senza il tuo consenso, per il 
perseguimento di un legittimo interesse di Ornare ai sensi dell’art. 6, lett. f) del GDPR. 
 
2.3. Natura del conferimento dei dati. Il conferimento dei Dati è sempre facoltativo, ma la mancata 
compilazione dei campi contrassegnati con un asterisco potrebbe impedirci di fornire il servizio 
richiesto o di evadere le vostre richieste di informazioni. 

 
2.4. Aggiornamento e veridicità dei dati. Sei tenuto ad assicurarti che i Dati forniti siano aggiornati e 
corretti e, in caso di variazioni, a richiederne l’aggiornamento contattando Ornare. 
 
2.5. Non utilizziamo procedure decisionali automatizzate che possano produrre effetti giuridici nei 
tuoi confronti o che incida in modo analogo sulla tua persona. 
 
2.6. Categorie Particolari di Dati. Sul nostro Sito non vengono raccolti dati appartenenti a categorie 
particolari. 
 
2.7. Dati di bambini e adolescenti. I contenuti del nostro Sito non sono rivolti a bambini e adolescenti. 
Di conseguenza, non viene effettuato alcun controllo sull'età degli utenti del nostro sito. 

 

3. COME CONDIVIDIAMO DATI E INFORMAZIONI 

 
In quali casi e con chi condividiamo i tuoi Dati. I tuoi Dati potrebbero essere condivisi nelle seguenti 
ipotesi, sempre nel rispetto dell'invio delle informazioni minime necessarie al raggiungimento delle 
finalità: 
 

(i) Con le società appartenenti al gruppo Ornare; 
(ii) Nel caso in cui l’invio sia richiesto per ottemperare a un obbligo legale, richiesta, istanza od 

ordine giudiziario, proveniente dalle autorità giudiziarie, amministrative o governative 
competenti; 

(iii) In caso di operazioni societarie, come fusione, acquisizione e incorporazione, con i soggetti 
coinvolti nell’operazione; 

(iv) Per la protezione dei diritti di Ornare in qualsiasi tipo di controversia, comprese quelle di 
natura giudiziaria; e 

(v) Con le aziende partner e i fornitori di servizi necessari alla commercializzazione dei nostri 
prodotti, alla fornitura dei nostri servizi e delle nostre funzionalità, richiedendo sempre a tali 
organizzazioni il rispetto dei requisiti minimi sulla sicurezza e protezione dei dati. 

 

4. COME PROTEGGIAMO I TUOI DATI E COME ANCHE TU PUOI PROTEGGERLI 

 
4.1. Misure che adottiamo. ci impegniamo al massimo per garantire la tua privacy e la sicurezza 
delle informazioni attraverso l'adozione di misure di sicurezza tecniche, fisiche e organizzative. 
Applichiamo queste tenendo conto della natura dei dati personali raccolti, del contesto e della finalità 
del trattamento e dei rischi che eventuali violazioni potrebbero comportare per i diritti e le libertà del 
titolare dei dati raccolti e trattati: 
 

(i) Misure tecniche, come ad esempio: trasmissione di dati personali attraverso pagine web 
sicure, archiviazione di dati su supporti elettronici che mantengono alti standard di sicurezza, 



 

 

utilizzo di sistemi con accesso controllato; 
 
(ii) Misure fisiche, Misure come l'accesso ristretto a persone autorizzate e l'utilizzo di strutture 

che includono l'uso di strumenti di sicurezza di mercato; e 
 
(iii) Misure organizzative, Incluse l'adozione di politiche e norme di sicurezza, la 

formazione/sensibilizzazione dei dipendenti e gli accordi di riservatezza. 
 
4.2. Precauzioni che puoi adottare. È molto importante che tu protegga i tuoi dati dall'accesso non 
autorizzato al tuo dispositivo. È anche molto importante che tu sappia che non invieremo mai messaggi 
elettronici con allegati eseguibili (estensioni: .exe e simili). 
 
4.3. Accesso ai Dati Personali, proporzionalità e pertinenza. Internamente a Ornare, i Dati raccolti 
sono accessibili solo da parte di persone appositamente autorizzate, nel rispetto dei principi di 
proporzionalità, necessità e pertinenza rispetto al perseguimento degli obiettivi aziendali, oltre che 
dell'impegno di riservatezza e protezione della tua privacy come descritto nella presente Informativa. 
 
4.4. Link esterni. Quando utilizzi il nostro Sito, potresti essere indirizzato tramite link ad altri siti o 
piattaforme, inclusi i nostri social media, che potrebbero raccogliere le tue informazioni e avere una 
propria informativa sulla Privacy. 
Sarà tua responsabilità leggere le informative sulla Privacy di tali siti o piattaforme al di fuori 
dell'ambiente del nostro sito. Non siamo responsabili delle informative sulla Privacy di terze parti, dei 
contenuti di eventuali siti web o dei servizi collegati ad ambienti diversi dal nostro. 
 
4.5. Trattamento da parte di terzi per nostro conto. Le aziende esterne che trattano, per nostro conto, 
i tuoi Dati devono rispettare le condizioni qui stabilite e le norme sulla sicurezza delle informazioni. 
 
4.6. Comunicazione delle violazioni di dati personali. Nel caso di violazioni di dati personali 
notificheremo all'Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali l'accaduto, in conformità con le 
disposizioni del GDPR. Nel caso in cui la violazione dei dati personali è suscettibile di presentare un 
rischio elevato per i diritti e le libertà degli utenti/clienti, te lo comunicheremo senza ritardo, in conformità 
con le disposizioni del GDPR. 
 

5. TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI AL DI FUORI DELL’UNIONE EUROPEA  

 
I tuoi Dati potrebbero essere trasferiti al di fuori dello Spazio Economico Europeo. In tale eventualità, I 
Dati saranno trasferiti soltanto in paesi che garantiscano un livello di protezione adeguato a quello 
richiesto dalle normative applicabili in Europa, o tramite l’implementazione di adeguate misure di 
salvaguardia per proteggere i tuoi Dati, quali le Clausole Contrattuali Standard approvate dalla 
Commissione Europea con la decisione di esecuzione (UE) 2021/914 del 4 giugno 2021. In ogni caso, 
il trasferimento dei dati sarà conforme alle Raccomandazioni (n. 1/2020 e n. 2/2020) pubblicate dal 
Comitato Europeo per la Protezione dei Dati (“EDPB”). 
 

6. CONSERVAZIONE DEI DATI 

 
6.1. I tuoi Dati saranno conservati per il tempo necessario al raggiungimento delle finalità sopra 
descritte. In particolare, i dati tecnici di navigazione saranno conservati per il tempo necessario per 
consentirti la navigazione sul sito e per il tempo necessario a monitorare il corretto funzionamento 
dello stesso. I dati forniti nell’ambito di una richiesta di informazioni saranno conservati per il tempo 



 

 

necessario per evadere le tue richieste. Per quanto riguarda i dati forniti per le finalità di marketing 
e profilazione i tuoi dati saranno conservati sino a revoca del consenso o richiesta di cancellazione.  
 
6.2. Periodi di conservazione più lunghi. Potremmo conservare i tuoi Dati per un periodo più 
lungo e, in particolare, per tutto il tempo necessario al fine di adempiere a un obbligo contrattuale 
o di legge, o per la tutela dei nostri diritti, anche in procedimenti giudiziari, amministrativi o arbitrali. 
 

7. QUALI SONO I DIRITTI CHE PUOI ESERCITARE 

 
In qualsiasi momento potrete esercitare i diritti di seguito meglio individuati, tra cui, il diritto di 
richiedere l’accesso ai Dati, la rettifica o la cancellazione degli stessi, la limitazione del trattamento 
e di opporvi al loro utilizzo da parte nostra, oltre al diritto di richiedere la consegna di alcuni di questi. 
 

 

  
  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

8. - INFORMAZIONI SUL TITOLARE DEL TRATTAMENTO E SUL RESPONSABILE DEL 

TRATTAMENTO DEI DATI 

 
 

 

 

9. RAPPRESENTANTE DI ORNARE NELL’UNIONE EUROPEA  

 
Il nostro rappresentante nell’Unione europea, ai sensi dell’art. 27 GDPR, è la società Ornare S.r.l., con 
sede legale in Via Alessandro Manzoni, 30, 20121 Milano MI, Italia, (Email: [•] PEC: ornaresrl@pec.it) 

 

10. DISPOSIZIONI GENERALI 

 
9.1. Modifica del contenuto e aggiornamento. Ornare si riserva il diritto di modificare questa 
Informativa secondo necessità o cambiamenti di scopo, così come per rispettare disposizioni di legge o 
normativa equivalente, con la responsabilità per te di verificare la versione aggiornata ogni volta che 
accedi ai nostri ambienti. 
 
9.2. In caso di dubbi riguardanti le disposizioni contenute in questa Informativa sulla Privacy e/o il 
trattamento dei Dati, o in caso tu voglia esercitare i tuoi diritti, puoi contattarci tramite il form di 
contatto messo a disposizione sul Sito, oppure tramite email all'indirizzo: 
privacidade@ornare.com.br 
 
Data di Aggiornamento. Questa Informativa sulla Privacy è stata aggiornata per l'ultima volta il [•] 2024. 

 

 

 

Rua Etiópia, 310 – Jardim do Rio, Cotia - SP 

CEP: 06.715-775 

 

email: privacidade@ornare.com.br 
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